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Metodoloxia

POBOACION: maior de 18 anos dos concellos de Ames, Santiago de Compostela e Teo como atributo
obxectivo, limitada polo atributo subxectivo de posuir unha experiencia significativa de uso da cidade de
Compostela como espazo de vida persoal, social, laboral, de consumo e lecer.

MOSTRA estimada e/ou tedrica:

2014: fixou-se n=930 cun erro estatistico maximo de referencia do 3,3% -e=13,3%-, para datos globais, en
mostraxe aleatoria simple, para unha variabel de proporciéns, na hipdtese dunha variabilidade maxima desta —
p=g=50%- e cun nivel de confianza do 95,5%, 2c.
A mostra foi fraccionada segundo o tipo de aplicacién (unidade mostral locativa ou domiciliaria) do
cuestionario:
- N =380 locativas (40,9% da mostra tedrica)
- N2 =550 domiciliarias (59,1% da mostra tedrica)

2024: seguindo os parametros empregados en 2014, determinouse en n=900 cun erro estatistico maximo de
referencia do 3,3% -e=%3,3%-, para datos globais, en mostraxe aleatoria simple, para unha variabel de
proporcions, na hipdtese dunha variabilidade maxima desta —p=q=50%- e cun nivel de confianza do 95,5%, 20.
A mostra foi fraccionada segundo o tipo de aplicacion (locativa ou domiciliaria) do cuestionario:
- N =368 locativas (40,9% da mostra tedrica)
- N2 =532 domiciliarias (59,1% da mostra tedrica)



Metodoloxia

Mostraxe estratificada proporcional
N =9I4

= MOSTRA REAL DA ENQUISA POR CONCELLOS, SEGUNDO GRUPOS DE IDADE E SEXO 2014 E 2024
MOSTRA TEORICA DA ENQUISA POR CONCELLOS, SEGUNDO GRUPOS DE IDADE E SEXO 2014 E 2024 e PR e
DISTRIBUCIGN VALORES ABSOLUTOS
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*Elaboracion propia a partir dos datos do INE: Poboacién por municipios. Ultima actualizacién xaneiro 2022 e os recollidos no Memorando compendiado: Labores para o Grupo Galabra no *Elaboracién propia a partir do rexistro diario do traballo de campo de 2024 e os datos recollidos no Memorando compendiado: Labores para o Grupo Galabra no proxecto “Discursas, imagens e
proxecto “Discursos, imagens e praticas culturais de Santiago de Compostela como meta do Caminho” no ciclo 2014-2019. préticas culturais de Santlago de Compostela como meta do Caminho” no ciclo 2014-2019,




Metodoloxia

Mostraxe estratificada proporcional
N =914
A mostraxe estratificada proporcional é ideal cando se quere mellorar a
precision dos datos, garantir a representatividade de subgrupos e optimizar

recursos. E unha excelente opcidon para investigacions con recursos
limitados pero que requiren rigor estatistico.

1) GRAN PRECISION E REPRESENTATIVIDADE:
Ao dividir a poboacion en estratos homoxéneos (ex. idade, sexo, etc) e seleccionar a mostra de xeito
proporcional, garantese que cada subgrupo estea representado correctamente.

L Vantaxe: Reducese a variabilidade dentro de cada estrato e obtense unha mostra mais precisa que
nunha mostraxe aleatoria simple, onde alguns grupos poderian quedar subrepresentados.



Metodoloxia

Mostraxe estratificada proporcional
N =914
A mostraxe estratificada proporcional é ideal cando se quere mellorar a precision dos
datos, garantir a representatividade de subgrupos e optimizar recursos. E unha
excelente opcion para investigacions con recursos limitados pero que requiren rigor

estatistico.

2) COMPARABILIDADE ENTRE SUBGRUPOS:

Se se quere analisar diferenzas entre grupos especificos (ex. homes e mulleres, distintos niveis
educativos), a mostraxe estratificada facilita a comparacion porque asegura suficientes casos en cada
grupo.

L Vantaxe: Permite facer analises mais detalladas e segmentadas sen que un grupo quede infra-
representado.



Metodoloxia

Mostraxe estratificada proporcional
N=914
A mostraxe estratificada proporcional é ideal cando se quere mellorar a precision dos datos,

garantir a representatividade de subgrupos e optimizar recursos. E unha excelente opcién para
investigacions con recursos limitados pero que requiren rigor estatistico.

3) EFICIENCIA NA RECOLECCION DE DATOS:

Ao definir xeograficamente os estratos (ex. barrios ou ruas e a sua localizacion e «abordaxe») a
recoleccion é mais rapida e menos costosa dado que as persoas investigadoras poden
concentrarse en zonas especificas.

4) MENOR ERRO MOSTRAL QUE OUTRO TIPO DE ENQUISAS:
Ao estratificar, agrupanse os individuos similares en cada categoria, o que disminue a
variabilidade dentro de cada estrato e, en consecuencia, o erro estandar das estimacions.

L4 Vantaxe: Optimiza tempo e recursos, algo chave para equipos pequenos con orzamentos
limitados.



Metodoloxia

Mostraxe estratificada proporcional
N=914

A mostraxe estratificada proporcional é ideal cando se quere mellorar a precision
dos datos, garantir a representatividade de subgrupos e optimizar recursos. E unha

excelente opcidn para investigacions con recursos limitados pero que requiren rigor
estatistico.

5) ADAPTASE AS CARACTERISTICAS DA POBOACION:

Se nunha cidade 60% dos habitantes son mulleres e 40% homes, a mostraxe estratificada
proporcional asegura que a mostra reflicta esa distribucion.

L Vantaxe: Evita rumbos de seleccién e fai que os resultados sexan mais xeneralizables &
poboacion real.



Traballo de campo

De 03/03/2024 a 25/04/2024

D Rotacién accesos no punto de mostraxe para a abordaxe de enquisados/as nas
aplicacions locativas: seleccidon sistematica- aleatorla 0 entrewstador/a terda que

D As entrevistas son presenciais. A administracion da enquisa en ningun caso se realizara

a distancia nin por via telefonica nin telematica nin escrita. A Unica posibilidade valida é
unha aplicacion directa por medio dunha interaccidon cara a cara entrevistador/a-
entrevistado/a.

Abordaranse so a aquelas persoas que poidan adecuarse ao perfil de distribucion por
idade, lugar de residencia e experiencia vivida na cidade: persoas maiores de 18 anos,
empadroadas/residentes en Santiago de Compostela, Teo e Ames, cunha experiencia de
uso da cidade de Compostela significativa como espazo de vida persoal, social, laboral
de consumo e lecer. E imprescindible que se cumpran os tres atributos tanto obxectivos
como subxectivos, e por iso, deberemos preguntar inicialmente ao posible candidato/a
se é asi.

A pauta de seleccion das persoas entrevistadas en cada cota de dia e punto de mostraxe
nas entrevistas locativas sera, por norma xeral, de 1/5 a partir da primeira escolla, asi
para facer unha nova entrevista teremos que agardar a que pasen cinco persoas para
volver abordar a outro posible candidato/a. Non entrevistaremos a duas persoas do
mesmo grupo nin da mesma vivenda.

localizar todos os accesos
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DISCURSOS, IMAGENS E PRATICAS CULTURAIS DE SANTIAGO DE COMPOSTELA COMO META DO CAMINHO:
ENCUISA A POBOACION LOCAL

NE CUEST. COD. END. NOME ENDL DaTA HORA 2
PUNTO MOSTRAXE A L ANDAR® PORTA®
LINGUA DA ENTREVISTA Galego 1 Espaficl 2 Galego-portugués E] Varlos L]
* 56 apicacién &
Presentacion:
Bo diafBoa tarde, A Universidade de Santiago estd a recoller a opinidn dos ; obre a sia cidade. participar
neste estuda? & sinta cdmado) i i gue non superard os 15 minutos.

[ESPAZOS SIGNIFICATIVOS PARA A COMUNIDADE

P1. Como persoa de aqui, cales son os sitios maiis santiagueses
da cidade?
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P2, Na procura dese Santiago verdadeiro, a que sitios non iria
xamais?
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resto dos SANTIAGUESES/AS?
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PS. Defina Santiago de Compostela nunha frase (Resizer o palabos
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P6. Con que pensa que se identifica Santiagn de Compostela
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PTA. Considera que algin elemento importante de Santiago non
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Metodoloxia
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P39S, Para os que vivan en Santiago, barrio/riaflugar no que
residen ou residiran (pos.resposta miltipla):

DISCURSOS, IMAGENS E PRATICAS CULTURAIS DE SANTIAGD DF COMPOSTELA COMO META DO CAMINHO:

ENOUISA A POBOACISH LOCAL
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clCorreoGallego
La transformacién turistica de Santiago: un 420% mas de viajeros que hace dos
décadas

Compostels es el desting que mayor préon sulre de toda Espana: recabe 945 wisitantes por cada vecing

i JESUS PRIETOD

Matalia Sequeiro
Lantiago 06 (8 3. B

Fonte: El Correo Gallego, 6/10/2024



P1. Como pessoa de aqui, quais sao os lugares mais santiagueses da
cidade?

FMC 1. SITIOS MAIS SANTIAGUESES 1-914)
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ZONA MIONUMENTAL

FMR 1. SITIOS MAIS SANTIAGUESES
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P2. Em busca do verdadeiro Santiago, a que lugares nunca iria?

2023-24

FMC 2. SITIOS MENOS SANTIAGUESES (nv=914)
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ZONA MNONUMENTAL

FMR 2. 5ITIOS MENOS SANTIAGUESES
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P4. Quais seriam os locais essenciais para reconhecer o verdadeiro Santiago?

FMC 3. O VERDADEIRO SANTIAGO (n=81)

2023-24 Catedral 358/
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ZONA MMONUMENTAL

FMR 3. O VERDADEIRO SANTIAGO
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P15A. Gosta mais da cidade hoje ou quando tinha 30 anos menos, por
volta do inicio da década de noventa?

2013-15 2023-24

FMC 13. VALORACION DA EIDADE CON RESPECTO A HAI30 ANOS

Gustabame madis a cidade antes que agora 34,1
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Non tefio unha imaxe da cidade no pasado
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ZONA MMONUMENTAL

FMR 13. VALORACION DA CIDADE CON RESPECTO A HAI 30

ANOS
Gustabame mais a cidade antes que agora 34,1
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P16A. Qual(is) é(sao) o(s) lugar(es) da cidade de que mais gosta, tem
umals) especial apreciacao ou com que mais se identifica?

2013-15 005394 FMC 14. SITIOS MAIS APRECIADOS (-=514)

En que lugares estamos miis 4 vontade? Zona vella _ 44,0

Mulleres e maiores de 65 anos estin especialmente d vontade na Alameda, a Parql.-lE'S- e zonas verdes

zona verde da cidade que mantén a sta estrutura ¢ organizacion tradicional,
Alameda - 18,7

Ruas ou zonas concretas da zona vella - 18,4
Barrios, aforas centro e rural de Santiago - 15,4
Bonaval [ 11,1
Proximidades zona vella - 10,8
Museos, monumentos e lugares de interese... . 8.8
Universidade e edificios publicos . 7,9
Praza do Obradoiro || 4,6
Praza da Quintana I 45
Catedral || 44
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ZONA MNONUMENTAL SAN PEDRO

FMR 14. SITIOS MAIS APRECIADOS FMSP 14. SITIOS MAIS APRECIADOS
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P16B. Mludaram esses lugares com o tempo?

FMC 15. CAMEIO NO5 LUGARES APRECIADOS (N=914)

0,9% 0,5%

Mudanza de lugares predilectos en relacién co niimero de anos vivindo
en Santiago

Non

49,7%
A8,9%




ZONA MMONUMENTAL

FMR 15. CAMBIO NOS LUGARES APRECIADOS
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SAN PEDRO

FMSP 15. CAMBIO NOS LUGARES APRECIADOS

Non I 49,7

L

Si | 25,9

NS 0,9

MR 0.5

¢

0 10 20 30 40 50 B0 70 a0 a0

Rezsidente 5P M Residente ACT/PAST 5P M Punto mostraxe 5P Mostra completa



P16C. Quais sao aqueles lugares que costumava apreciar e agora ja

2023-24

nao aprecia?

FMC16. LUGARES QUE XA NON APRECIA (n-214)

Ningan sitio [ 76,3
Zona vella - 14,0

Zona nova - 10,2
Rua do Franco

Ruas ou zonas concretas da zona vella
Establecementos de hostaleria e ocio
Barrios, aforas e rural de Santiago
Universidade e edificios publicos
Praza do Obradoiro

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Valor (%)



ZONA M\ONUMENTAL

FMR 16. LUGARES QUE XA NON APRECIA

Mingun sitio

NS (Non sabe)/NR (Non responde)
Zona vella

Zona nova

Rua do Franco

Ruas ou zonas concretas da zona vella
Establecementos de hostaleria e ocio
Barrios, aforas e rural de Santiago
Universidade e edificios publicos

Praza do Obradoiro

Santiago W Zona Monumental

—_— 17,3

—_— 140

— 10,2

|

— R

|

— ]

|

— 0,7

:_5,3

E 2.4

1 23

0O 10 20 3D
mAmes HETeo

26,3

gl

40 50 60

Valor (%)

Muostra Completa

70

80

SAN PEDRO

FMSP 16. LUGARES QUE XA NON APRECIA

MNINgUn siti0  se—— 35 3
NS/NR s 17 3
fona vellsa =—— 14,0
Zonanova m=__ 10,2
Ria do Franco —___ 89
Rias ou zonas concretas da zona vella == 65
Establecementos de hostaleria e ocio 2= 3.7
Barrios, aforas e rural de Santiago = 53
Universidade e edificios pablicos = 24
Praza do Obradoiro 23
0 10 20 30 40
Residente 5P B Residente ACT/PAST 5P B Punto mostraxe 5P

50

A B0 90

Mostra completa



P17. Gosta mais da zona antiga hoje ou ha trinta anos, por volta do inicio da década
de noventa?

2023-24
MAIS AGORA MAIS ANTES IGUAL AGORAE OUTROS
ANTES
CONJUNTO
14'6% 52'7% 21% 12%
ZONA
MONUMENTAL 24% 49'3% 10'7% 16%
SAN PEDRO
4'8% 71'4% 14'3% 9'5%




P18A. Tipo de estabelecimento onde costuma comprar.

2013-15 2023-24

FMC 20. TIPO ESTABLECEMENTO ONDE COMPRA (n=014)

Canto a tipoloxia de estabelecemento
comercial, o é o tipo de
comercio en que mais persoas recohecen Supermercado
comprar ( ), seguido das

, do
, dos

879

Tenda tradicional

e dos :
O noso comportamento de compra €, Mercado de Abastos
porén, diferente segundo residamos nun ou

noutro lugar da cidade.
Hipermercado

Visitar, comerciar e habitar a cidade.
Rede Galabra (2020: 52) Outros

0 10 20 30 40 50 60 70 80 a0 100
Valor (%)




2013-15

s comts As persoas que
daenos limitrofes destacan por
= 5 realizaren as suas compras en
L tendas tradicionais. Nas zonas
de Conxo, San Pedroe
Salgueirifos tamén é moi
utilizado este formato comercial.
- H Pola contra, o Ensanche é a

Tl = | mc_lat:idaclnnndaatmmda ey
3 R T tradicional é unha opcién IJTT.

s

=}

eeruk DD e, i sl
B Conuo, San Pedroa

SR TR
uElizade dibe formitn comenclal

Supermercado

Poly conira, o Enesrecha 4 5 (G |
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menos destacada. Mercado Abastos

it kel Y SRR

o Tenda tradicional

T : O formato centro
- S = e comercial é moi utilizado polas .
= » b persoas que residen nos concellos 200 .
: 55 e : limitrofes. Dentro da cidade, e ||r—1|| Centro Comercial
i) e ki S probabelmente porque contan cun
B gt centro comercial préximao, as zonas das

: G Cancelas, Salgueirifos, Pontepedrifia e
as Fontifias destacan no uso deste
¥y formato. As persoas das zonas de Vista Hipermercado

Alegre/Vite/Guadalupe e San Pedro
P et = 2 SON as QUEe MEeNOos recorren acs
centros comerciais para faceren
as suas compras.
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ZONA MONUMENTAL

FMR 20. TIPO ESTABLECEMENTO ONDE COMPRA

Supermercado

Tenda tradicional

Mercado de Abastos

Hipermercado

Qutros

SAN PEDRO

FMSP 20. TIPO ESTABLECEMENTO ONDE COMPRA

e — / .
| Supermercado
|
e 31,2 Tenda tradicional
—
L —— Mercado de Abastos
— 35 3
— :
— 226 Hipermercado
— s
—

Qutros
L
= 1.6
"

0 10 a0 30 40 50 6 70 80 S0

Valor (36)

Residente SP

Santiago M Zona Monumental BAmes BETeo Mostra Completa

—_——— 879
e ———
E=———r————=r _ | 25i2
22,6

= ayean |
[
| 15
0 10 20 30 40 50 B0 0 2 S0

B Hesidente ALT/PAST 5P B Punto mostraxe 5P Maostra completa



P18B1. Em que zona da cidade faz as suas compras?

2013-15 2023-24
FMC 21. LOCALIZACION ESTABLECEMENTO ONDE COMPRA (n-914)

No meu barrio e féra - 35,6
1

Fora do meu barrio/ria - 15,5

NR ‘ 0,3
Outros 0,
NS 0,0

0 10 20 30 40 50 60 70O 80 S0 100

Valor (%)




ZONA MMONUMENTAL

FMR 21. LOCALIZACION ESTABLECEMENTOS ONDE COMPRA

SAN PEDRO

FMSP 21. LOCALIZACION ESTABLECEMENTOS ONDE COMPRA

Mo meu barrio/ria

No meu barrio e firn —S— — ,— —— 35,6
Fora do meu barrio/ria
MR "o03

Outros 0,1

NS 00

L]
=]
=
=]
B

20 60 0 80

Valor (%)

Santiago MW Zona Monumental BWAmes ®ETeo Mostra Completa

Mo meu barrio/ria

Mo meu barrio e fara

Fora do meu barrio/ria

MR

QOutros

N5

Residente 5P

I — ] | T

w

T a——
— 15,5
s 03
0.1
0.0
1 10 20 30 0 50 &l
M Residente ACT/PAST 5P B Punto mostraxe SP

Mostra completa



P18B2. Caso seja fora do seu bairro, indique a que zona vai.

FMC 22. LOCALIZACION ESTABLECEMENTOS FORA (n-45)

2023-24
Praza de Abastos

Centros Comerciais e grandes almacéns
Poligonos

Barrios ou aforas Santiago

Zona nova e centro

Outros concellos

Zona vella

Santiago, en xeral

Supermercados en xenérico e marcas
concretas sen especificar localizacidn

Non especifica
Outras respostas

NR

0 10 20 30 40 50 60 70 B0 90 10D

Valor (%)



ZONA MNONUMENTAL

FMR 22. LOCALIZACION ESTABLECEMENTOS FORA

Praza de Abastos e 24,5
|
Centros Comerciais e grandes almacéns 209
—— +
POligonos 17,4
I
Barrios ou aforasSantiago mmm 16,6

Zona nova e centro
Outros concellos  ——— 107
Zonavells —— 8.2
|

Santiago, en xeral S ———
|

Supermercados en xenérico e marcas
concretas sen especificar localizacion

MNon especifica  pml,7

Cutras respostas 11

MR (Monresponde] ™05

(=]

o 20 30 40 50 60 VO

Walor (%)

Santiago W Zona Monumental ®WAmes ®Teo Mostra Completa

SAN PEDRO

FMSP 22. LOCALIZACION ESTABLECEMENTOS FORA

Praza de Abastos esss—
Centros Comerciais e grandes almacéns
Poligonos
Barrios ou aforas Santiago e
|
Zona nova e centro  e—
—
Qutros concellos === 103
&
Zonavella —

Santiago, enxeral = gD

Supermercados en xenérico @ marcas .
concretas sen especificar localizacion ==

Non especifica 1,7

Outras respostas 1.1

MR 09

c
=
=
P
[
-
=
=
=
&
-
=
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Residente 5P B Residente ACT/PAST 5P B Punto mostraxe 5P Maostra completa
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P19. Acha que a oferta comercial na zona antiga é variada?

Valoracao da variedade comercial na Zona Velha

m2013-15 m2023-24 mZona Monumental (2023-24) m San Pedro (2023-24)




P21A. Fora da sua atividade profissional, quais sao os espacos que utiliza com mais
frequéncia?

FMC 24. ESPAZOS DE SANTIAGO MAIS USADOS (n-914)

Zona vella 39,5

Parques e zonas verdes 34,5

Pt
=~
]

Barrios, aforas centro, rural de Santiago ou...
Ensanche

Alameda

r-.
=
¥
o

I
[y

Centros Comerciais, poligonos e...

=
o
=

Zona nova e centro

o
=)}

Ruas ou lugares concretos da zona vella

]
g

Proximidades zona vella

=
[=]

o
o

Establecementos de hostaleria e ocio...
Universidade, edificios publicos e... . 6,9

Museos, monumentos e espazos culturais . 6,8

10 20 30 40 50 o0 7O

=

Valor (%)




ZONA MNONUMENTAL

FMR 24. ESPAZOS DE STG MAIS USADOS

Zonavwvella 39,

Pargues e zonasverdes

Barrios, aforas centro, rural de Santiago ou
outros municipios

Ensanche

Alameda

Centros Comerciais, poligonos e
establecementos comerciais

Zonma nova e centro

Proximidades zona vella

Ruas ou lugares concretos da zonavella = 7.4

Establecementos de hostaleria e ocio

nocturno - 72
Universidade, edificios publicos e
socioculturais —

Museos, monumentos e espazos culturais =—5,3

0 10 20 30 40 50 o0 T &0

Valor (34)

Santiago M Zona Monumental ®Ames BRTeo Mostra Completa

Barrios, aforas cent
outros

SAN PEDRO

FMSP 24. ESPAZOS DE STG MAIS USADOS

Zona vella

Parques e zonas verdes

ro, rural de Santiago ou
municipios

Ensanche

Alameda

Centros Comerciais, poligonos e
establecementos comerciais

Zona nova e centro

Proximidades zona vella

Rias ou lugares concretos da zona vella

Establecementos de hostaleria e ocio

nocturno

Universidade, edificios pablicos e
socioculturais

Museos, monumentos e espazos culturais

Ximnasios e espazos deportivos

Rasidente 5P

395

—— ] 5
221

——

—

— 149

—

— 11,1

= 9

= 56

-
m
Lhd

Mostra completa



P21B. Faz vida na parte antiga?

2013-15 2023-24 FMC 25. FAI VIDA NA 2V (n=695)

NR NS
Non 0,3%0,0%




Si

Mon

MR

M5

ZONA MMONUMENTAL

11,9

0,3

0,0

0 10 20

Santiago

FMR 25. FAl VIDA NA ZV

m Zona Monumental

Valor (34)

W Ames

HTeo

87,8

Mostra Completa

SAN PEDRO

FMSP 25. FAI VIDA NA ZV

Y | 878

Non I 119

[EE— ]
0,3
0,0
] 10 20 30

W Ees|der

40

te ACT/PAST SP

W Funto mostraxe 5P

Mostra completa



P21C. Que atividade/s realiza na parte antiga?

2023-24
FMC 26. ACTIVIDADES REALIZADAS NA ZV (n=240

Pasear

Restauracién e ocio nocturno
Ocio e socializar

Comprar

Actividades e visitas culturais

Traballar ou estudar

Vida en xeral I
0

QOutras actividades

10 20 30 40 50 60 70O B0 S0 100

Valor (%)




ZONA MMONUMENTAL

FMR 26. ACTIVIDADES REALIZADAS NA ZV

Pasear e
Restauracion e ocio nocturmo e — _— 35,3
e
H il . ]
Ocio e socializar 45,2

Com Prar s
Actividades e visitas culturais mm " 115

Trahallar ou estudar

Vida en xeral
Qutras actividades .._2,5
Mada , 1,2

Exercicio

Visitas familiares/amigos 0,8

0 10 20 30 40 S0 60 70 B0
Yalor (36)
Santiago W 7ona Monumental BAmes METeo Mostra Completa

SAN PEDRO

FMSP 26. ACTIVIDADES REALIZADAS NA ZV

Pasear 60,5
Restauracion e ocio NOCIUrNO ee—— 46,3
C_____________________________________________|
Ocio e socializar 452
l:.r_'pmprar Eeessssss— - 51
Actividades e visitas culturais 11>
]
Traballar ou estudar
= 53
Vida en xeral = 3,7
- 2,5
Outras actividades w
Nada 1,2
Exercicio w11
L]
Visitas familiares/amigos = o8
o 10 20 30 10 0 &0 70

Residente 5P M Residente ACT/PAST 5P W Punto mostraxe 5P

80 90

Mostra completa



P21 bis. Falando na Zona Antiga em particular, quando vai mais?

2023-24 FMC 27. PERIODO NO QUE VISITAA ZV (n-s14)

Por igual nas duas

Na tempada turistica baixa - 33,7
. 13,3
I 2,2

Non vai en absoluto ou s6 moi
circunstancialmente

Na tempada turistica alta
NR 0,2

NS 01

=]
[
o

20 30 40 50 0 70 80 90 100
Valor (%)




ZONA MMONUMENTAL SAN PEDRO

FMR 27. PERIODO NO QUE VISITA A ZV .
FMSP 27. PERIODO NO QUE VISITAA ZV

Porigual nas duas

’ Por igual nas dias

Na tempada turistica baiXa —————m———— 3.7
b E— i Na tempada turistica baixa

Non vai en absoluto ou s6 moi 13.3

. al e Non vai en absoluto ou s6 moi 13
circunstancialmente o — circunstancialmente - :
E -
Ma tempada turistica alta ._2,2 Na tempada turistica alta = 2.2
ME 07 NR 0,2
! |
NS 0,1 NS 01
L |
0 10 20 20 40 S0 50 70 80 0 10 20 30 40 Sl bl 0 &0 S0
alor [95)
Residente 5P M Residente ACT/PAST 5P Bl Punto mostraxe 5P Mostra completa

Santiago M FZona Monumental MAmes METeo Mostra Completa



P7A. Considera que algum elemento importante de Santiago nao se
conhece fora?

2023-24
FMC 6. ELEMENTOS IMPORTANTES DE STG DESCONECIDOS FORA
(M=914)

NS NR
73%  04%

Maon
21,6%
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Non

NS
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ZONA MMONUMENTAL

FMR 6. ELEMENTOS IMPORTANTES DE STG DESCONECIDOS

FORA

21,6

7.3

0,4

=]

10 20 30 40 50

Walor (36)

Santiago W Zona Monumental W Ames

70,7

EmTeo Mostra Completa
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Non I

SAN PEDRO

FMSP 6. ELEMENTOS IMPORTANTES DE STG DESCONECIDOS
FORA

|
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Residente 5P

21,6
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P7B. Quais seriam as imagens alternativas de Santiago?

Zonas Verdes (28 %) +
Outros espazos do concello (15 %)

ax
Historia, Patrimonio e Cultura

L
h.ll.ll.l'.l!-I.Il'.!ll ” ‘

FMC 7. IMAXES ALTERNATIVAS DE STG (n=914)

Parques e zonas verdes — 33,2
Museos, monumentos e lugares de interese... - 23,9
NR (Non responde) - 111

Barrios, aforas de Santiago e rural . 9,7
Patrimonio historico, cultural e idioma galego . 9.3
Santiagueses, vida cotia, modos de vida e... . 8.8
Universidade, investigacion e vida... . 78
Gastronomia, ocio, festividades e locais... l 6,5
NS (Non sabe) l 5.6

Zona vella e proximidades l 25
0

0 0 30 4 30 0 M0 W

0

100



ZONA MMONUMENTAL

FMR 7. IMAXES ALTERNATIVAS DE STG

Parques e zonas verdes

Museos, monumentos e lugares de interese
cultural ou historico

NR
Barrios, aforas de Santiago e rural

Patrimonio historico, cultural e idioma galego

Gastronomia, ocio, festividades e locais
vinculados

Santiago  ® 7ona Monumental

33,2

239
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Walor (36)

B Ames METeo Mostra Completa

SAN PEDRO

FMSP 7. IMAXES ALTERNATIVAS DE STG

Pargues e zonas verdes

Museos, monumentos e lugares de interese
cultural ou histarico

NR

Barrios, aforas de Santiago e rural

Patrimonio histdrico, cultural e idioma galego

Santiagueses, vida cotia, modos de vida e
caracteristicas da cidade

Zonas e patrimonio menos cofiecidos e

Residente 5P

concorridos

M Residente ACT/

FAS

| ;_.‘::l

B Punto mostraxe 5P

Mostra completa



P8. Concorda com a imagem que se vende de Santiago? E com as politicas turisticas?

FMC 8. VALORACION DA IMAXE VENDIDA DE SANTIAGO (n-296) FMC9. VALORACION DAS POLITICAS TURISTICAS (n-24s)

Imagem vendida 6 ‘5
563 4

sobre 8 :




ZONA MMONUMENTAL SAN PEDRO

FMR 8. VALORACION DA IMAXE VENDIDA DE STG FMR 9. VALORACION DAS POLITICAS TURISTICAS FMSP 8. VALORACION DA IMAXE VENDIDA DESTG ~ FMSP 9. VALORACION DAS POLITICAS TURISTICAS

a8 8 8 8
- 7 7 7
& 6 6 6
5 5 5 5
4 4 4 4

0 0

B Zona Monumental L
Zonz Monumental B Residente SP B Residente SP



P8B bis. Preferia que o turismo fosse distribuido ao longo do ano ou
que se mantivesse concentrado entre abril e outubro?

FMC 10. VALORACION DA DISTRIBUCION TEMPORAL DO TURISMO

g [n=897)

Pergunta
adicionada -
em 2023




ZONA MONUMENTAL SAN PEDRO

FMR 10. VALORACION DA DISTRIBUCION TEMPORAL DO FMSP 10. VALORACION DA DISTRIBUCION TEMPORAL DO
TURISMO TURISMO

W Zona Monumental B Residente SP



P8C bis. Preferia que o turismo fosse diversificado por toda a cidade
Ou que se mantivesse concentrado na parte antiga?

2023-24

FMC 11. VALORACION DA DIVERSIFICACION ESPACIAL DO
8 TURISMO (r-s0¢)




ZONA MMONUMENTAL SAN PEDRO

FMR 11. VALORACION DA DIVERSIFICACION ESPACIAL DO FMSP 11. VALORACION DA DIVERSIFICACION ESPACIAL DO
TURISMO TURISMO
8 8
! 7
= 6

0

W fona Monumental B Residente 5P



P22. Gosta do tipo de turistas que vém a Santiago?

2013-15 2023-24

FMC 28. VALORACION TIPO DE TURISTA (n-z5)




ZONA MIONUMENTAL SAN PEDRO

FMR 28. ‘.'AI_ORACIﬂH TIPO DE TURISTA FMSP 28. VALORACION TIPO DE TURISTA
8 8
2 7
6 6

0

M Zona Monumental B Residente 5P



-
P23A. Preferiria outro tipo de turista?

FMC 29. PREFERENCIA POR OUTRO TIPO DE TURISTA (n=014)

NS NR
3,7% 03%

2013-15 2023-24

g ¥ e el Wells
mArAA

3 ":"1{‘.\{'

Chr i,

Mian
45,1%

Preferiria outro tipo de
turista?

Total
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MNon
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MNR

=
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FMR 29. PREFERENCIA POR OUTRO TIPO DE TURISTA

10

ZONA MNONUMENTAL

20

Santiago

30 40

B Zona Monumental

50

Valor (%)

W Ames

BTeo

SAN PEDRO

Non I 45,1
| ——

NS W 37
=

NR 03
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70 80 20

Residente 5P M Residenta ACT /PAST 5P M Punto mostraxe 5P

Mostra Completa

FMSP 29. PREFERENCIA POR OUTRO TIPO DE TURISTA

Mostra completa



P23B. No caso de resposta afirmativa em 23A. Qual seria esse outro tipo de turista?

FMC 30. PERFILTURISTATIPO (n=282)
2023-24

Persoa educada e respetuosa cos locais e a
cidade

Persoa informada cun interese real pola
cidade, a sua cultura e historia

"Menos cantidade e mais calidade"

Persoa cun poder adquisitivo alto, que gaste
mais na cidade

Perfil de turista mais variado. No s6 peregrino
nin relixioso

Estancias de maior duracion

Desestacionalizado e distribuido por toda a
cidade

0 10 20 30 40 50 60 70 B8O

Valor (%)



ZONA MNONUMENTAL SAN PEDRO

Area del grafico

Persoa educada e respectuosa cos locais e a
cidade

Persoa informada cun interese real pola
cidade, a sua cultura e historia

"Menos cantidade e mais calidade”

Persoa cun poder adquisitivo alto, que gaste
mais na cidade

Perfil de turista mais variado. No s0 peregrino
nin relixioso

Estancias de maior duracion

Desestacionalizado e distribuido por toda a
cidade

Santiage W fona Monumental

FEMR 30. PERFIL TURISTA TIPO FMSP 30. PERFIL TURISTA TIPO

Persoa educada e respectuosa cos locaise a
51,7 cidade T m

Persoa informada cun interese real pola
I ) B ) . ]
— 230 cidade, a stia cultura e historia ——

"Menos cantidade e mais calidade” —— 155
I

Persoa cun poder adquisitivo alto, que gaste

midis na cidade 16,4
— it Perfil de turista mais variado. No s6 peregrino 11,8
nin relixioso o
m /5 7.5
= Estancias de maior duracion e
|
m 2,3 . . o
- Desestacionalizado e distribuido por toda a R 54
cidade =

0 10 20 30 40 50 o0 70 BD

Walor [36)

B Ames HETeo Mostra Completa Residente 5P M Residente ACT/PAST 5P W Funto mostraxe 5P Mostra completa



P25A. Percebe que o seu modo de vida se modifica por causa da chegada de visitantes
a cidade?

2013-15 2023-24

FMC31. CAMBIO MODO DE VIDA POR MOR DOS VISITANTES

(N=910)

POR ZONAS: b

ZRZi NN @)

“ZZ:NnEn

ZZ:EEEEN




ZONA MMONUMENTAL SAN PEDRO

FMR 31. CAMBIO MODO DE VIDA POR MOR DOS VISITANTES FMSP 31. CAMBIO MODO DE VIDA POR MOR DOS VISITANTES
8 8
T Fi
6 6
5 5

0

M Fona Monumental B Residente 5P



P26. Pensa que a zona antiga ou partes dela devem ser reservadas fundamentalmente ao
turismo?

FMC32.ZV RESERVADA AO TURISMO (n-=62)

2013-15 2023-24 Negativa: limitar o turismo, darlle prioridade 4

poboacion local 16,1

A ZV na actualidade xa esta total ou

parcialmente reservada para os turistas 161

Positiva pero con matices: zonas concretas,
non en exclusividade e non repercusions
negativas na cidadania

=
>
wu

Negativa: Necesidade de buscar un equilibrio,
deslocalizalos da ZV e fomentar a convivencia

™
©

Positiva: como solucién para evitar o impacto
no resto de cidade

Negativa: sen argumentacion

w
~

-
5

&

Positiva: sen argumentacion

Negativa: perda de identidade e xeracion

dunha cidade artificial 6,5

.

10 20 30 40 50 60 70

Valor (%)



ZONA MNONUMENTAL

FMR 32. ZV RESERVADA AO TURISMO

MNegativa: limitar o turismo, darlle prioridade
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P40. Indique o sentimento de pertenca ou identificacdo: santiaguesa.

m2013-15 m2013-15(SEN Teoe Ames) m2023-24 m Zona Monumental m San Pedro
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P40. Indique o sentimento de pertenca ou identificacdo: galega.

m2013-15 m2013-15(SEN Teoe Ames) m2023-24 m Zona Monumental m San Pedro
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P40. Indique o sentimento de pertenca ou identificacdo: espanhola.

m2013-15 m2013-15(SEN Teoe Ames) m2023-24 m Zona Monumental m San Pedro




« Aumento exponencial do numero de peregrin@s

» O Barrio de San Pedro ten valores significativos respecto da amostra completa:
agudiza a saturacion que se manifesta pola identificacion da triada catedral-Obradoiro-
alameda (esta ultima emerxe agora) e reforza outros en alza: parques e zonas verdes,
museos, mercado de abastos e proximidades da zona vella

e A poboacion local desapégase do ensanche, barrios fora do centro e cc.comerciais



« A Catedral adquire mellor valoracion para a xente que non reside perto

« Clara tendencia a baixa do gosto pola cidade nos ultimos 30 anos (no barrio de San Pedro
isto agudizase)

 Revaloracion da zona vella e zonas verdes -mas a alameda non acompana, seguida da
catedral e Obradoiro

* O mercado de abastos esta moi ben valorado para a poboacion local e mais
significativamente para @s residentes de proximidade



 As zonas de compra preferidas son os estabelecementos do propio barrio e percibense con
pouca variedade

« Boa valoracion da imaxe de Santiago (menos da derivada de politicas turisticas) e preferencia
pola desestacionalizacion

 Aumento considerabel da preferencia da poboacion local por «outro tipo de turista».

Perfil d@ turista desexado: persoa educada e respectuosa cos locais e a cidade, seguido da persoa informada
cun interese real pola cidade, a sua cultura e a sua historia.

(O tipo de turista esta vinculado non ao capital econdmico, formativo ou cultural mais a imaxe previa: € unha
cuestion de discurso)



« Percepcion a alza de mudanzas no modo de vida por mor d@s visitantes

« Clara resistencia a que zona antiga deba ser reservada para o turismo



Elias J. Torres Feijo (Dir.)

-msme  |NfOrme de resultados para A.A.V.V.

Este trabalho é financiado por fundos nacionais através da FCT
— Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia, I.P., no ambito do projeto UIDP/00305/2020

versidad Mint ct Fundacédo
niversidade do Minhe para a Ciéncia
NI
5 T
L
\

- =% Obrigad@s!
- e~ _— 0
Silvia Pérez Freire : -Rede E EHLM BYe

UIDP/00305/2020

, c . . H Centro de Estudos Humanisticos
iversidade de Vigo = GALAB da Universidade do Minho



	e0198026a238979161235baec26a67205d3186428fefd90237b7657870c8dbc9.pdf
	Número de diapositiva 1
	Número de diapositiva 2
	Número de diapositiva 3
	Número de diapositiva 4
	Número de diapositiva 5
	Número de diapositiva 6
	Número de diapositiva 7
	Número de diapositiva 8
	Número de diapositiva 9
	Fonte: Oficina del Peregrino
	Fonte: El Correo Gallego, 6/10/2024
	P1. Como pessoa de aqui, quais são os lugares mais santiagueses da cidade?
	Número de diapositiva 13
	P2. Em busca do verdadeiro Santiago, a que lugares nunca iria?

	Número de diapositiva 15
	P4. Quais seriam os locais essenciais  para reconhecer o verdadeiro Santiago?

	Número de diapositiva 17
	P15A. Gosta mais da cidade hoje ou quando tinha 30 anos menos, por volta do início da década de noventa?
	Número de diapositiva 19
	P16A. Qual(is) é(são) o(s) lugar(es) da cidade de que mais gosta, tem uma(s) especial apreciação ou com que mais se identifica?

	Número de diapositiva 21
	P16B. Mudaram esses lugares com o tempo?
	Número de diapositiva 23
	P16C. Quais são aqueles lugares que costumava apreciar e agora já não aprecia?

	Número de diapositiva 25
	P17. Gosta mais da zona antiga hoje ou há trinta anos, por volta do início da década de noventa?

	P18A. Tipo de estabelecimento onde costuma comprar.
	Número de diapositiva 28
	Número de diapositiva 29
	P18B1. Em que zona da cidade faz as suas compras?


	Número de diapositiva 31
	 P18B2. Caso seja fora do seu bairro, indique a que zona vai.



	Número de diapositiva 33
	 P19. Acha que a oferta comercial na zona antiga é variada?


	P21A. Fora da sua atividade profissional, quais são os espaços que utiliza com mais frequência?



	Número de diapositiva 36
	 


	Número de diapositiva 38
	 


	Número de diapositiva 40
	 


	Número de diapositiva 42
	P7A. Considera que algum elemento importante de Santiago não se conhece fora? 
	Número de diapositiva 44
	P7B. Quais seriam as imagens alternativas de Santiago?

	Número de diapositiva 46
	P8. Concorda com a imagem que se vende de Santiago? E com as políticas turísticas?

	Número de diapositiva 48
	P8B bis. Preferia que o turismo fosse distribuído ao longo do ano ou que se mantivesse concentrado entre abril e outubro?

	Número de diapositiva 50
	P8C bis. Preferia que o turismo fosse diversificado por toda a cidade ou que se mantivesse concentrado na parte antiga?


	Número de diapositiva 52
	 


	Número de diapositiva 54
	 


	Número de diapositiva 56
	 


	Número de diapositiva 58
	 


	Número de diapositiva 60
	 


	Número de diapositiva 62
	 


	 


	 


	Número de diapositiva 66
	Número de diapositiva 67
	Número de diapositiva 68
	Número de diapositiva 69

	e0198026a238979161235baec26a67205d3186428fefd90237b7657870c8dbc9.pdf
	Diapositivo 1


